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Personenzentrierung

Nur ein Schlagwort?

UN-Konvention Uber die Rechte von Menschen mit Behinderung (seit 2009 in Deutschland)
Inhalte der Konvention und Formulierungen wecken hohe Erwartungen

Aber sie war Wegbereiter fur die Weiterentwicklung
Das BTHG und andere Gesetze allein genugen nicht
Das BTHG ist nur die gesetzliche Voraussetzung fur ein modernes Teilhaberecht

Die Umsetzung muss durch alle Beteiligten in der Eingliederungshilfe erfolgen
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Was wurde auf den Weg gebracht?

Die Leistungen sollen sich nach dem Bedarf und den Wunschen des
Leistungsberechtigten richten (§ 8 SGB IX)

personenzentrierte Leistung fur Leistungsberechtigte
unabhangig vom Ort der Leistungserbringung
Berechtigten Winschen des Leistungsberechtigten wird entsprochen

§ 104 SGB IX: Leistungen nach den Besonderheiten des Einzelfalls

Neuausrichtung:
Weg von der Einrichtungszentrierung und den Pauschalvergutungen
Hin zur Personenzentrierung
Weg von der Fursorge — Hin zur Selbstbestimmung
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Herausforderung fur alle Akteure
Leistungstrager (In Ba-Wu: Stadt- und Landkreise)

Mussen eine personenzentrierte Leistungsgestaltung garantieren
Aktive Einbeziehung der Leistungsberechtigten in den gesamten Prozess
Bislang: Eingruppierung in eine der funf Hilfebedarfsgruppen

Jetzt: Individuelle Bedarfsermittlung:
Wer braucht welche Leistungen fur Assistenz und Pflege?

Nicht selten: Beharrungsvermogen in vielen Verwaltungen, Angst vor Veranderungen
Eindruck: Leistungspauschalen moglichst beibehalten, nur anders benennen

Angst vor Kostensteigerungen
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Herausforderung fur alle Akteure
Leistungserbringer (Einrichtungen)
Auch bislang schon: Wer braucht was im Rahmen der bisherigen ,Rundumversorgung”

Jetzt neue Leistungsvereinbarungen mit konkreter Benennung der Leistungen fur
Assistenz und Pflege (und anderen Leistungen), die erbracht werden

Leistungserbringung auf der Grundlage des Gesamtplans und des Leistungsbescheids
Gesamtplan soll bedarfsorientierte Leistungserbringung sicherstellen

Alte Konzepte mussen uberarbeitet werden
Ambulantisierung, ,Nachrang der besonderen Wohnform*

Abschied von der ,Fursorge” ist nicht immer leicht
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Herausforderung fur alle Akteure

Leistungsberechtigte (Menschen mit Behinderung)

Mehr Selbstbestimmung - aber auch mehr Mitwirkung,

Verbesserte Teilnabe und mehr Leistungen - aber auch mehr Pflichten
Beteiligung von Beginn an und durch das gesamte Verfahren hindurch
Benennung der Bedarfe, der Ziele und der Wunsche

Das Gesamtplanverfahren ist zentral fur die Bedarfsermittlung und spater fur die
bedarfsgerechte Leistungserbringung

Gute Beratung
Intensive Vorbereitung
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Beratung und Unterstutzung
beim Leistungstrager, § 106 SGB IX

Beratung umfasst:

Personliche Situation und Bedarfe, Starkung der Selbsthilfe zur Teilhabe,
Zugang zum Leistungssystem, Leistungen anderer Leistungstrager, ...

Unterstiutzung umfasst:

Hilfe bei der Antragstellung, Klarung Uber zustandige Leistungstrager, Hilfe bei
der Erfullung von Mitwirkungspflichten, Hilfe bei der Inanspruchnahme von
Leistungen ...,

Der Leistungstrager muss auf die erganzende unabhangige Beratung hinweisen
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Erganzende unabhangige Teilhabeberatung
(EUTB) § 32 SGB IX

Forderung durch das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales

Die Beratung ist unabhangig.
Was will der Mensch mit Behinderung? EU

Teilhabeberatung

Welche Unterstutzung kann der Mensch bekommen?

Infos zu den EUTB Stellen unter

App , Teilhabeberatung®
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Planung des DWW fur 2024

Jetzt (erst) Recht!
Information fur viele, juristische Begleitung fur einige - Empowerment fur alle.

Fachveranstaltungen fur Menschen mit Behinderung sowie ihre rechtlichen
Betreuerinnen und Betreuer und Angehorige

In den Raumlichkeiten der Leistungserbringer im Verbandsgebiet - vor Ort! —

Fachtage fur gewahlte Interessensvertretungen, wie Bewohnerbeirate oder
Werkstattrate (Multiplikatoren)

Juristisch qualifizierte Beratung und Begleitung im Einzelfall — aber keine Vertretung
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Moglichkeiten und Grenzen
personenorientierter Teilhabeleistungen

Die Leistungsberechtigten und ihre Angehorigen / rechtliche Vertretungen werden
die Personenorientierung voranbringen —

(Oder auch nicht...)
Nutzen Sie die Moglichkeiten
Weichen Sie die Grenzen auf

Kritische Uberprifung von Leistungsbescheiden — ggf. zusammen mit Leistungserbringer
oder mit Hilfe einer Beratung

Fur bedarfsgerechte Bescheidung steht die Bedarfsermittlung im Fokus
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Instrumente und Verfahren der Bedarfsermittiung
BEI _BW: Bedarfsermittlungsinstrument Baden-Wurttemberg
Wunsche und Ziele stehen im Mittelpunkt
Beschreibung der aktuellen Lebenssituation des Menschen mit Behinderungen
Ermittlung der Winsche und Ziele fur die Zukunft
Leitfadengestutzter Dialog und ermoglicht eine standardisierte Dokumentation.

Systematische Dokumentation der Fahigkeiten und Beeintrachtigungen des
Menschen mit Behinderungen — und auch der Barrieren im Umfeld

Quelle:
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Zu Verfahrensrecht des Gesamtplanverfahrens /
des Teilhabeplanverfahrens

Was mussen Leistungsberechtigte und Angehorige beachten?
Lassen Sie sich den Ablauf der Bedarfsermittlung (evtl. mit Fachleuten) genau erklaren.
Uberlegen Sie welche Ziele erreichbar sind?

Welche Leistung sollte unbedingt als Einzelleistung erbracht werden und was konnte als
Gruppenleistung erbracht werden?

Welche Ziele dienen dem Erreichen der Selbstandigkeit?

Welche Assistenzleistung ist erforderlich, das der/die Leistungsberechtigte angemessen mit
Barmitteln umgehen kann?

Welche pflegerischen Bedarfe bestehen und konnen diese gut abgedeckt werden?
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GroRe Fragen der Bedarfsermittiung

Wie mochten Sie leben?

Wie und wo mochten Sie wohnen?

Was mochten Sie arbeiten?

Was mochten Sie lernen?

Was wollen Sie in Ihrer Freizeit machen?

Wie wollen Sie Ihre Beziehungen zu anderen Menschen gestalten?
Was soll so bleiben?

Was soll sich andern?
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—

Rechtliche*r Betreuer*in

Angehorige Freunde/Bekannte

Vertrauensperson beim
Leistungserbringer

Leistungsberechtigte*r

Ggf. andere Personen
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Evtl. weniger bekannte Leistungen

Leistungen fur Wohnraum § 77 SGB IX- § 46 LRV

Befahigung zu einer selbstbestimmten und eigenverantwortlichen
Lebensfuhrung

im eigenen Wohnraum und Sozialraum

Beschaffung — Umbau — Ausstattung — Erhaltung von Wohnraum
der den besonderen Bedurfnissen von Menschen mit Behinderungen entspricht

Ggf. auch zusatzliche Aufwendungen fur Fachleistungen
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Evtl. weniger bekannte Leistungen

Leistungen zur Forderung der Verstandigung § 82 SGB IX

Fur Menschen mit Hor- und Sprachbehinderungen

Ermoglichung oder Erleichterung der Verstandigung mit der Umwelt
nicht fur dauerhafte Hilfen, sondern nur aus besonderem Anlass
Bspw. Gebardensprachdolmetscher fur einen Termin beim Notar

(sofern keine andere Vorschrift existiert, bspw. § 186 GVG fur Gerichtsverfahren)
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Evtl. weniger bekannte Leistungen

Leistungen zur Assistenz im Krankenhaus
(Gesetzliche Regelung zeitlich nach dem BTHG)

Begleitung durch Angehorige und Bezugspersonen aus dem engsten
personlichen Umfeld § 44b SGB V

Begleitung durch Mitarbeitende von Leistungserbringern der Eingliederungshilfe
§ 113 Abs. 6 SGB IX - § 53a LRV

Sicherstellung der Durchfuhrung einer stationaren Krankenhausbehandlung

Assistenzen zur
Verstandigung
Unterstutzung im Umgang mit Belastungssituationen

Wird im Gesamtplan festgestellt
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Unbenannte Leistungen
Offene Leistungskataloge
sinsbesondere”
Leistungen der Sozialen Teilhabe § § 76 bzw. 113 SGB IX
Assistenzleistungen § 78 SGB IX

Bei offenen Leistungskatalogen sind weitere im Leistungskatalog nicht aufgefuhrte
Leistungen moglich,

wenn diese geeignet sind, die Ziele der Leistungsgruppe zu erreichen.
Benennung im Gesamtplanverfahren!

Ggf. Stellung eines Antrags
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,2Aida — Urtelil*
Urteil vom 19.05.2022, B 8 SO 13/20 R
Sozialhilfe - Eingliederungshilfe - Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft

Hilfen zur Teilhabe am gemeinschaftlichen und kulturellen Leben

Kosten einer Begleitperson wahrend einer Urlaubsreise
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Grenzen des Wunsch- und Wahlrechts

Leistungen der EGH werden gemal} dem individuellen Bedarf, den personlichen
Verhaltnissen, dem Sozialraum und den Kraften und Mitteln der
Leistungsberechtigten erbracht, § 104 Abs. 1 SGB IX

§ 8 SGB IX Berechtigte Wunsche - § 104 SGB IX Angemessene Winsche

Vorab: Prufung der Zumutbarkeit
Personliche, familiare und ortliche Umstande

Wohnform — Vorzug des Wohnens aulerhalb einer besonderen Wohnform
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Grenzen des Wunsch- und Wahlrechts
Kriterium der Angemessenheit ist nicht auf Kostengesichtspunkte beschrankt
Nicht angemessen sind nur unverhaltnismalige Mehrkosten

Angemessenheitsobergrenze fur notwendigen Ausgleich zwischen Wunschen des
Leistungsberechtigten und dem Gebot der Wirtschaftlichkeit

Vergleich mit Leistungsalternativen: Vergleichbarkeit anhand gesetzlicher Kriterien
Teilhabeziele, Leistungsform, ...
Vergleichbare Leistung muss fur den Leistungsberechtigten tatsachlich verfugbar sein

Unangemessen sind Wunsche erst bei unverhaltnismalig ubersteigenden Kosten
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Grenzen durch Leistungserbringer

Leistungsangebot des Leistungserbringers ergibt sich aus der Leistungsvereinbarung

Ggf. kdonnen anderweitige Leistungen bei einem anderen Anbieter in Anspruch
genommen werden.

Vereinbarte Leistungssystematik kann Personenzentriertheit einschranken
Es kann schwierig sein, dies anhand der Leistungsvereinbarung zu erkennen.

Auch hierfur kann Beratung in Anspruch genommen werden.

LAG AVMB Baden-Wirttemberg 21.10.2023



Diakonie &
Wirttemberg

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an:

Martin Gruninger
Referent Sozialrecht beim Diakonischen Werk Wuirttemberg

Telefon: 0711 1656-394
Mobil: 0151 72209145

E-Mail: grueninger.m@diakonie-wuerttemberg.de
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